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Bakim sirasinda
zarar gorurseniz

Bakim sirasinda bir zarara maruz kalirsaniz, Hastalar I¢in
Tazminat Yasasina gore bir tazminat hakkiniz olabilir. Tiim
[svec yoresel ve bolgesel yonetim kuruluglari, Landsting-
ens C)msesidiga Forsikringsbolag (LOF Hasta Sigortast)
ile anlasma yapmislardir. LOF Hasta Sigortasina her yil
yaklagik 10.000 hasta zarari bildirisi yapilmaktadir. Bildiri-
len zararlarin yaklasik % 45’i 6denmektedir.

Isbu brosiir size hasta sigortamiz hakkinda 6zet bir bilgi
vermektedir. Tiim muayene ve degerlendirmeler, giincel
mevzuat ve yirirliikeeki sigorta sartlarina uygun olarak
yapilmaktadir.

Hastalar Icin Tazminat Yasasina tazminattan bir 6z risk payt
kesilmekredir. Oz risk pay1 ana meblagin % 5’idir; bu da
2011 yilinda 2.140 Kron’a denk gelmektedir.

Asagidaki durumlardan bilgi sahibi olduktan sonra bir zarari

ti¢ y1l icinde bildirmek zorundasiniz:

e Zararin objekdif olarak goriilebilmesi

* Zararin bir tedavi ile iligkili olabilmesi ve hastaya tazmi-
nat 6denmesinin miimkiin olabilmesi

* Tazminat talebinin sigorta sirketine bildirilmesi.

Bunun igin, zararin olustugu tarihten itibaren en geg on
yullik bir mihlet vardir.

Sigorta ne zaman gegerlidir?

Zararin 6nlenebilir olmasi halinde

Tiim hastalik tedavilerinde bir komplikasyon riski vardir.
Zararin kargilanabilmesi icin bunun 6nlenebilir olmasi
gerekmektedir.

Maddi zarar

Zararinizin hastalik veya dis tedavisi sirasinda apa-
rat, alet ve diger yardimer araglarin yanlis ya da hatali
uygulanmasindan kaynaklanmasi halinde bir tazminat

hakkiniz olabilir.

Hatali/ge¢ teshis

Bir teshisin gecikmesi halinde, gecikme sonucu zamaninda
teshis konulmasindan daha kétii bir duruma diistiigiiniiz
takdirde tazminat alabilirsiniz.

Enfeksiyonlar

Ameliyatlarda her zaman bir enfeksiyon riski vardir. Mikro-
bun bakim ve tedaviye bagli olarak bulagmasi halinde tazmi-
nat ddenebilir. Buna karsin, enfeksiyonun sizde mevcut olan



bakeerilerden veya hayati tehlike iceren durum nedeniyle bir
tedaviden kaynaklanmasi halinde tazminat 6denmez.

Kazalar

Zararin hastalik veya dis tedavisine bagli veya hasta nakli
strasindaki bir kaza ya da saglik kurulusu veya ekipmana
bagli bir kazadan kaynaklanmas: halinde tazminat 6dene-
bilir. Normal olarak, rnegin tuvalete veya benzeri bir yere
giderken t6kezlediginiz zaman tazminat alamazsiniz.

Hatali ilag verme

Zararin hatali bir sekilde yazilan ve verilen bir ilagtan
kaynaklanmas: halinde bir tazminat hakkiniz olabi-
lir. Dogru bir sekilde yazilan ilaglarin yan etkileri ila¢
sigortasina bildirilebilir.

Sigorta ne zaman gegerli degildir?

Trafik ve igyeri hasarlari

Bir trafik kazasina maruz kalirsaniz bakim masraflarini ge-
nellikle trafik sigortast kargilar. Bir is kazasinda ilk 6nce AFA
Sigortast ve Isyeri Kaza Sigortasina (TFA) bagvurmalisiniz.

Ozel hastalik sigortasi

Bolgesel ve yerel yaslilar bakim kuruluglar: ile sézlesmesi
olmayan 6zel dis hekimi veya doktorlarin diger sigorta
sitketleri ile anlagmalari bulunmakeadir. Hangi sigorta

sirketine bagvurmaniz gerektiginden emin degilseniz, ilgili
saglik kurulusunuzdan bilgi alabilirsiniz.

Maddi zararlar

Kisisel esyalarinizin kaybindan dolay1 para 6denmez.
Bunlara 6rnek olarak gozliigiiniiziin kirilmas, ciizdaninizin
calinmasi veya dis protezlerinizin kaybolmasini gosterebili-
riz.

Sorular ve cevaplar

Hastalik ve dis tedavisi ile ilgili tedavi ve kaynaklar hasta
sigortast kapsaminda degildir. Bu gibi sorunlar yerel ve bol-
gesel yonetimlerin hasta veya saglik kuruluglari tarafindan
ele aliabilir.

Daha ayrintil bilgi igin
web sitemizi ziyaret ediniz

www.patientforsakring.se



Hasta sigortamiz hakkinda kisa bilgiler

Asagidaki durumlarda tazminat alabilirsiniz:

* Onlenmesi miimkiin olabilecek zararlarda

e Tibbi cihazlarin yanls veya hatali uygulanmasindan
kaynaklanan zararlar

e Hatali/gec teshisten kaynaklanan zararlar

* Hastalik mikrobunun tedavi sirasinda bulagmasi halinde

 Kazalara bagli belli yaralanmalar

e Hatali ila¢ vermeden kaynaklanan zararlar

Tazminat alamayacaginiz durumlar:

e Zarar bildirimin ¢ok ge¢ yapilmasi

¢ Oz risk payinin altinda kalan zararlar

* Onlenmesi miimkiin olmayan zararlar veya komplikasy-
onlar

* Enfeksiyonun sizde mevcut olan bakeerilerden veya
tedavi gordiigiiniiz hastaligin enfeksiyonlardan daha
ciddi olmasi

* Dogru bir sekilde yazilan ilaglarin yan etkilerinin ortaya
cikmasi

* Dogrudan hayati tehlike iceren durumun dogru tedavisi
sirasinda ortaya ¢ikan zararlar

Bildiri nasil yapilir?

Bagvuru formunu www.patientforsakring.se web sitemizde
bulabilirsiniz. Bunu ayrica 08-551 010 00 numarali tele-
fondan da siparis edebilirsiniz. Bize bir bildiride bulunup
bulunmamak size baglidir. Formu ayni zamanda hastanede,
saglik merkezleri ve dis kliniklerinde de bulabilirsiniz. Bunu
ayni zamanda hasta veya saglik

Ayrintili bilgiler
Hasta sigortast hakkinda daha ayrinuli bilgileri www.pa-
tientforsakring.se sitesinde bulabilirsiniz.
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